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Quadro de Avaliagéo e Responsabilizagéo

Presidéncia do Conselho de Ministros

Fundo de Apoio Municipal

MISSAQ: Contribuir para a promog&o da recuperagéo financeira dos municipios que se encontrem em situag&o de rutura financeira nos
termos previstos da Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro [RFALEI], bem como a sua prevengdo, através da ado¢do de mecanismos de
reequilibrio orcamental, de reestruturacéo da divida e de assisténcia técnica

Objectivos Estratégicos

TAXA

DESIGNACAO META 2017 REALIZAGAO

Assegurar a promocéo da Recuperacdo Financeira dos municipios em rutura financeira

Reforcar a qualidade do servigo prestado

Promover a melhoria da comunicacéo externa

Objectivos Operacionais

Eficacia Peso: 40.0

P Valor TAXA %
INDICADORES 2015 2016 META 2017 | Tolerancia Critico PESO RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICACAO
Pr_azo me_dlo de dla_s para ?Iabo_raga'o qOS relatérios 30.00 5.00 24.00 50
trimestrais de monitorizagdo (dias Uteis)
Numero de relatérios periddicos sobre o
cumprimento das medidas constantes dos PAM. 1By 200 2000 2
Eficiéncia Peso: 30.0

. Valor TAXA %
INDICADORES 2015 2016 META 2017 | Tolerancia Critico PESO RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICAGAO
Prazo médio de pagamentos 28.00 2.00 22.00 70
Numero de elementos informativos para o 60.00 2.00 64.00 30

acompanhamento da execugéo orcamental

‘

P Valor A
INDICADORES 2015 2016 META 2017 | Tolerancia Crfico PESO RESULTADO REALIZA(;AO CLASSIFICACAO
quero de esclaref:lmentos prest{:\dos que dao 20.00 5.00 10.00 75
origem a novo pedido de esclarecimento
_Grauld_e satlsfaga_\o do~s municipios obtido nos 3.10 10 4.00 25
inquéritos de satisfacéo (escala 1 a 4)
INDICADORES 2015 2016 |META2017 | Tolerancia | Yaor PESO | RESULTADO TAXA CLASSIFICAGAO
Critico REALIZAGAO
o ~ - s
% de redugdo do montante utilizado do empréstimo 40.00 5.00 50.00 50

da DGTF face ao valor contratualizado

Numero médio de dias Uteis, anteriores a data de
vencimento, para envio de ordens de cobranga do 15.00 1.00 20.00 50
servigo da divida aos municipios
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Objectivos Operacionais

Qualidade Peso: 30.0

. Valor TAXA
INDICADORES 2015 2016 META 2017 | Tolerancia Critico PESO RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICA(}AO
Percentagem de relatdrios publicados sitio da
internet do FAM até 10 dias uteis ap6s a sua 80.00 10.00 100.00 50
concluséo.
_Numero de metodologias novas desenvolvidas ou 3.00 1.00 5.00 50
implementadas

Recursos Humanos

DESIGNAGAO PONTUAGAO PLANEADOS REALIZADOS DESVIO
Dirigentes - Direcgéo superior * 20.0 60.0 .0
Técnico Superior 12.0 36.0 .0
Assistente Técnico * 8.0 8.0 .0
Encarregado operacional * 6.0 .0 .0
Assistente Operacional * 5.0 .0 .0
/! | | |
31/12/2016 31/12/2017
| 5

Recursos Financeiros

DESIGNAGAO PLANEADOS (EUROS) EXECUTADOS DESVIO
Orcamento de Funcionamento 722967
Despesas c/Pessoal 372546
Aquisigbes de Bens e Servigos 200421
Outras Despesas Correntes 148000
PIDDAC
Outros Valores

Objectivos mais relevantes: 01, 04 e 05, com o peso de 40%, 15% e 30% respectivamente.
As dotagBes apresentadas como recursos financeiros correspondem aos meios disponibilizados por receitas gerais, 622.967 euros destinados a cobertura dos encargos correntes de

funcionamento interno do Fundo e 100.000 euros de receitas proprias aplicadas em encargos decorrentes dos rendimento de capital. Acresce a este valor, uma dotagdo de receitas
préprias de 346.097.143 euros relativa a activos financeiros com origem na subscrigdo das unidades de participagdo do capital do Fundo pelos municipios e Estado.
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Avaliagéo Final

Eficacia

ualidade

Indicadores

Prazo médio de dias para elaboracdo dos relatérios trimestrais de monitorizacédo
(dias uteis)

Numero de relatérios periédicos sobre o cumprimento das medidas constantes
dos PAM.

Prazo médio de pagamentos

Numero de elementos informativos para o acompanhamento da execugéao
orcamental

NuUmero de esclarecimentos prestados que déo origem a novo pedido de
esclarecimento

Grau de satisfagcdo dos municipios obtido nos inquéritos de satisfagédo (escala 1
ad)

% de reducdo do montante utilizado do empréstimo da DGTF face ao valor
contratualizado

Numero médio de dias Uteis, anteriores a data de vencimento, para envio de
ordens de cobranca do servigo da divida aos municipios

Percentagem de relatérios publicados sitio da internet do FAM até 10 dias uteis
apods a sua concluséo.

Numero de metodologias novas desenvolvidas ou implementadas

Indicadores

Prazo médio de dias para elaboracédo dos relatérios trimestrais de
(dias uteis)

monitorizagao

Numero de relatérios periédicos sobre o cumprimento das medidas constantes
dos PAM.

Prazo médio de pagamentos

NuUmero de elementos informativos para o acompanhamento da execucéo
orcamental

Numero de esclarecimentos prestados que dao origem a novo pedido de
esclarecimento

Justificagéo do Valor Critico

Sendo um indicador novo, sem histérico antecedente, determinou-se o valor critico por
aplicacdo de uma taxa de realizagéo inferior em 125%

Melhor resultado a atingir com a aprovacédo de 5 PAM no inicio de 2017

Sendo um indicador novo, sem histérico antecedente, determinou-se o valor critico por
aplicacéo de uma taxa de realizagdo inferior em 125%.

Melhor resultado possivel.

Consideram-se pedidos de esclarecimentos prestados que déo origem a novos pedidos
(reincidéncia) os provenientes da entidade que solicitou o pedido original e onde a nova
questéo dirigida tenha referéncia explicita ao primeiro esclarecimento.

Grau méaximo de satisfagdo possivel.

Valor fixado pela reducdo méaxima possivel estimada para a utilizagdo do empréstimo da
DGTF em 2017 face ao valor total contratualizado.

Valor fixado que se pretende atingir no médio prazo.

Melhor resultado possivel

Valor méaximo face aos meios disponiveis.

Fonte de Verificagdo

Correio eletrénico e sistema de gestdo documental

Relatdrios de execucéo e acompanhamento aprovados pela DE do FAM

Reporte trimestral DGO

Reportes mensais e trimestrais & DGO. Reportes a Tutela.

Sistema de Gestdo Documental e Correio eletrénico.



< ° GeADAP

P123 5 CesThE TG
Eritietion sa s

R2
Quadro de Avaliagéo e Responsabilizagéo

Indicadores Fonte de Verificagédo

Grau de satisfacdo dos municipios obtido nos inquéritos de satisfacdo (escala 1
ad)

Aplicacédo de inquérito no sitio da Internet.

% de reducdo do montante utilizado do empréstimo da DGTF face ao valor

; Sistema de informacé&o contabilistico GerFip
contratualizado

Numero médio de dias Uteis, anteriores a data de vencimento, para envio de

f P IO Sistemas de informagéo e comunicacéo - Gescor / Planos de servico da divida emitidos
ordens de cobranca do servico da divida aos municipios

Percentagem de relatérios publicados sitio da internet do FAM até 10 dias uteis

. - Sistema de Gestdo Documental e Sitio da internet do Fundo de Apoio Municipal.
ap6s a sua concluséo.

Numero de metodologias novas desenvolvidas ou implementadas Sistema de Gestdo Documental e Sitio da internet do Fundo de Apoio Municipal.





